
1. Allgemeines
Nachstehende Lieferbedingungen 
gelten ausschliesslich, auch wenn im 
Einzelfalle nicht darauf Bezug 
genommen wird, für alle, auch 
zukünftige Lieferungen. Entgegenste-
hende Einkaufsbedingungen des 
Bestellers sind für uns unverbindlich, 
auch wenn sie der Bestellung 
zugrunde gelegt werden und wir 
ihrem Inhalt nicht ausdrücklich wider-
sprochen haben. Spätestens mit der 
Entgegennahme der gelieferten Ware 
erklärt sich der Besteller mit diesen 
Lieferbedingungen einverstanden. 
Die Unwirksamkeit einzelner Bedin-
gungen berührt nicht die Gültigkeit 
der übrigen. Konstruktive Ände-
rungen behalten wir uns vor. Die 
angegebenen Masse und Gewichte 
sind als unverbindliche Richtwerte zu 
betrachten.

2. Liefervertrag
Für jeden Liefervertrag ist unsere 
schriftliche Auftragsbestätigung oder 
Rechnung massgebend. Nebenab-
reden bedürfen zur Rechtswirksam-
keit unserer ausdrücklichen schrift-
lichen Bestätigung.

3. Lieferfrist
Die Lieferfristen beginnen mit dem 
Datum unserer Auftragsbestätigung 
und beziehen sich auf den Zeitpunkt 
der Lieferung ab Rittal AG. Wir sind 
bemüht, Lieferfristen einzuhalten, 
jedoch sind alle Angaben für Liefer-
zeiten unverbindlich.
Höhere Gewalt sowie unverschul-
detes Unvermögen berechtigt uns zu 
einer angemessenen Verlängerung 
der Lieferzeit. Schadenersatzan-
sprüche wegen Nichterfüllung, 
Schlechterfüllung oder verspäteter 
Lieferung sind ausgeschlossen. Bei 
Verzögerungen von Teillieferungen 
kann der Besteller keine Rechte 
wegen der übrigen Teillieferungen 
geltend machen.

4. Versand
Lieferungen ab CHF 500,– netto 
erfolgen franko per Bahn (Normal-
bahnstation), Camion oder per Post 
nach dem billigsten Tarif. Für 
Express- und Schnellgutsendungen 
oder Speditionen mit Lieferwagen 
werden die Mehrkosten verrechnet. 
Nutzen und Gefahr gehen mit 
Abgang der Lieferung ab Lager an 
den Empfänger über. Mit der Über-
nahme der Ware an die Transportun-
ternehmung ist unsere Lieferung voll-
zogen. Durch den Transport verur-
sachte Schäden müssen bei Emp-
fang der Ware sofort dem betref-
fenden Transportunternehmen 
gemeldet werden. Wir leisten keinen 
Gratisersatz für Sendungen, die wäh-
rend des Transportes beschädigt 
oder verlorengegangen sind.
Eine Rücksendung kann nur nach 
vorheriger Rücksprache mit dem Ver-
kauf erfolgen.

Verkaufs- und 
Lieferbedingungen

5. Preise
Die Preise verstehen sich ohne Trans-
port, Gebühren, Zölle, Umsatzsteuer 
etc., welche jederzeit bei einer 
allfälligen späteren Belastung nach-
belastet werden können. Auf Klein-
bestellungen unter CHF 300,– brutto 
wird eine Bearbeitungspauschale 
erhoben. Preisänderungen bleiben 
vorbehalten.

6. Verpackung
Die Verpackung ist in allen Preisen 
inbegriffen und wird nicht zurückge-
nommen.

7. Gewährleistung
Für Mängel an der Lieferung, zu 
denen auch das Fehlen zugesicherter 
Eigenschaften gehört, haften wir nur, 
wenn sichtbare Mängel schriftlich 
innerhalb von 10 Tagen nach der Lie-
ferung bei uns angezeigt wurden, 
anderenfalls gilt die Ware als geneh-
migt.
In jedem Fall verfallen alle Ansprü-
che für jegliche Mängel 3 Monate 
nach der Lieferung.
Bei berechtigter, fristgemässer Bean-
standung beheben wir den Mangel 
nach unserer Wahl innerhalb ange-
messener Frist kostenlos, entweder 
durch Nachbesserung oder Ersatz-
teillieferung. Stattdessen können wir 
dem Besteller in geeigneten Fällen 
auch den Minderwert angemessen 
vergüten.
Sämtliche weitergehenden Ansprüche 
und Rechte sind ausgeschlossen.

8. Zahlungs-
bedingungen
Zahlungen sind netto 30 Tage nach 
Rechnungsdatum fällig.

9. Erfüllungsort und 
Gerichtsstand
Der Erfüllungsort ist Neuenhof. Sämt-
liche allfällige Differenzen werden 
ausschliesslich durch die zustän-
digen Gerichte des Kantons Aargau 
entschieden.

1. Généralités
Les conditions de livraison sont
valables pour toutes les livraisons, les 
livraisons partielles ainsi que les con-
trats de livraison. Au plus tard 
à la réception de la marchandise, 
le client accepte tacitement nos 
conditions de vente et de livraison. 
La non-validité de l’une des clauses 
de ces conditions ne remet en
aucun cas en question les condi-
tions de vente et de livraison dans 
leur ensemble. Des conditions 
contraires propres au client ainsi que 
des conventions verbales ne sont 
reconnues valables qu’après avoir 
été confirmées par écrit par l’entre-
prise Rittal SA. Toutes les indications 
(caractéristiques, cotes, couleurs, 
etc.) sont susceptibles de modifica-
tions. Elles n’entraînent aucun 
engagement de la part de Rittal SA. 
Ces conditions de vente et de livrai-
son remplacent toutes celles parues 
antérieurement.

2. Contrat de livraison
Pour tous contrats de livraison seul 
notre confirmation de commande ou 
notre facture sont déterminants. 
Toutes clauses supplémentaires ou 
spécifiques nécessitent notre confir-
mation formelle par écrit afin d’obtenir 
leur validité légitime.

3. Délais de livraison
Le délai de livraison figurant dans 
notre confirmation de commande fait 
l’objet de tous nos efforts. Le délai de 
livraison est calculé départ notre 
usine à partir du jour où nous 
sommes en possession de tous les 
renseignements et documents 
nécessaires à l’exécution de la com-
mande.
En cas de forces majeures, une 
prolongation adéquate du délai de 
livraison nous sera accordée.
Des droits à de dommages-intérêts 
par suite de défaillances ou de livrai-
sons retardées, seront exclus. En 
cas de retard pour des livraisons 
partielles, le client ne peut en aucun 
cas faire valoir des droits concernant 
les livraisons partielles suivantes.

4. Expédition
Les livraisons à partir de CHF 500,– 
nets s’effectueront franco domicile, 
par chemin de fer (station de chemin 
de fer normale), par camion ou par 
poste, selon le tarif le meilleur 
marché. Les frais supplémentaires 
pour des envois par poste express au 
camion rapide seront facturés selon 
les tarifs en vigueur. Nous consi-
dérons notre livraision exécutée dès 
la remise de la marchandise à l’entre-
prise de transport. Les risques et 
périls seront indiqués au destinataire 
dès le départ de notre magasin.

Les dommages occasionnés par le 
transport doivent être signalés à 
l’entreprise de transport concernée 
dès la réception de la marchandise. 
Nous n’accordons aucune idemnité 
pour des envois endommagés ou 
perdus en cours de transport.
Seuls les retours de marchandise 
organisés par le vente interne sont 
acceptés.

5. Prix
Les prix s'entendent hors taxe départ 
usine, sans droits de douane, impôt 
sur le chiffre d'affaires etc. Ceux-ci 
pourront être tenus en compte à tout 
moment, lors d'une facture ultérieure. 
Toutes commandes infé-rieures à 
CHF 300,– brut, seront majorées da 
frais administratifs.

6. Emballage
L’emballage est compris dans le prix 
et ne sera pas repris.

7. Garantie
Toutes livraisons défectueuses 
doivent nous être signalées par écrit 
dans les 10 jours, la date de livraison 
faisant foi. Pour une réclamation 
justifée et fondée, nous remplace-
rons ou modifierons gratuitement le 
matériel incriminé dans les délais les 
plus courts. Le cas échéant, nous 
serons également disposés à 
accorder à l’acheteur une remise 
correspondante à la perte de valeur 
de la marchandise en cause. Toutes 
autres prétentions et tous autres 
droits sont exclus.

8. Conditions de 
paiement
Les conditions de paiement sont de 
30 jours net à partir de la date de 
facturation.

9. For juridique
Le lieu d’exécution est Neuenhof. En 
cas de contestation, seul le tribunal 
du canton d’Argovie est compétent.

Rittal AG
Ringstrasse 1
CH-5432 Neuenhof 
Tel.: 056 416 06 00
Fax: 056 416 06 66
www.rittal.ch
eMail: rittal@rittal.ch

Conditions de vente
et de livraison

Rittal SA
Rue des Champs-Lovats 6
CH-1400 Yverdon-les-Bains
Tél.: 024 424 11 77
Fax: 024 424 11 78
www.rittal.ch
eMail: rittalyverdon@rittal.ch
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